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FORMULARZ REKLAMACJI / WYMIANY / ZWROTU TOWARU
KUPIONEGO W SKLEPIE INTERNETOWYM

(niepotrzebne skresli¢)

1. Dane Sprzedawcy:

Uznam Spektrum Iwona Matusiewicz, prowadzacy dziatalnos¢ gospodarczg, adres
gldbwnego miejsca wykonywania dziatalno$ci: ul. Bociania 5, 86-200 Bydgoszcz, adres
dodatkowych miejsc wykonywania dziatalnosci: ul. Grunwaldzka 21, 72-600 Swinoujscie,
Numer ldentyfikacji Podatkowej (NIP) 851-184-00-82, hazwa z Allegro.pl: UznamSpektrum

2. Dane Klienta: poda¢ imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail oraz telefon do kontaktu. Jezeli zakupu
dokonano za poS$rednictwem Allegro.pl, koniecznie nalezy poda¢ nick Klienta. Brak powyzszych danych moze znacznie

utrudnic i opéznic rozpatrzenie reklamacji. Sprzedawca moze wykorzystac ponizsze dane do kontaktu z Klientem celem

rozpatrzenia reklamacii.

3. Inform acj € 0 Umowie: Brak wymaganych danych moze znacznie utrudnic i op6znic¢ rozpatrzenie reklamacii.

3a. Data zawarcia umowy (ztozenia zamowienia):

dzien — miesigc - rok

3b. Zawarta za posrednictwem:
(wybrac jedno)

O

Sklepu
internetowego

O

Serwisu
Allegro.pl

3c. Zamawiany towar:

3d. Wybrany sposéb ptatnosci:

3e. Wybrany sposéb dostawy i koszt dostawy:

3f. Data otrzymania przesyitki z zaméwionym towarem:

dzien — miesigc - rok
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4, Przyc zyna reklam acj I Wskazaé, dlaczego zdaniem Klienta dostarczony towar jest niezgodny z umowa, na
czym polega wada, czy wada istniata od poczatku wydania rzeczy Klientowi, kiedy i w jakich okoliczno$ciach towar zaczat

wykazywac wade, czy wada ma charakter staly czy okresowy (powracajacy), jakie dziatania podjat Klient w celu eliminacji
wady.

5. Uwagi dodatkowe: vezeli majg Panstwo dodatkowe uwagi, prosimy o podanie ich w tym miejscu. Jezeli w

punkcie 5. Roszczenie Klienta wybrano pozycje ,obnizenie [...] ceny towaru”, prosimy o podanie proponowanej kwoty
obnizki.

Wypetniony i podpisany formularz nalezy przestac¢ na adres Sprzedawcy, podany w pkt 1. lub na adres e-mail Sprzedawcy,
okres$lony w Regulaminie
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